Darba devéja téls ir pieredze, nevis solijums
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Darba devéja téls nav reklamas kampana, bet attiecibas, ko uznémums veido ar
saviem darbiniekiem — gan esosajiem, gan potencialajiem. Misdienas kandidati
izvélas darba vietu ne tikai péc algas vai nosaukuma, bet arT péc ta, ka jutisies
8aja uznemuma. Tapéc uznémuma ka darba devéja reputacija kluvusi par vienu
no galvenajiem konkurences faktoriem. Ta ietekme, cik daudz un cik kvalitativi

kandidati piesakas uz amata konkursiem un cik ilgi darbinieki paliek komanda.

Darba devéja telu nevar ne uzrakstit, ne nofotografét. To izjdt cilveki — ik dienu,

katra saskarsmeé ar uznémumu. Jo patiesaka ir ST pieredze, jo spécigaks zimols.

Muisdienu darba tirgd konkurence norisinas ne tikai par klientiem, bet art par
talantiem — potencialajiem uznémuma darbiniekiem. Uznémuma téls ka darba
devéjam ir kluvis par vienu no iz8kiroSajiem faktoriem, kas nosaka, vai kandidats
vispar atver vakances aprakstu, vai vins taja saskata sevi un, visbeidzot, vai
piesakas. Téls nav solijums. Tas ir pieredzes atspogulojums — tas, ko darbinieki,

kandidati un pat klienti ikdiena izjat, komunicéjot ar uznémumu.
lespaids — vél pirms pieteikuma

Pétijumi rada, ka Latvija vairak neka puse potencialo kandidatu pirms
pieteikSanas vakancei parbauda uznémuma reputaciju. Vini meklé informaciju
dazados interneta resursos, atsauksmés, stidzibas un publikacijas, iepazistas ar
uznémuma “LinkedIn” profilu un pievérs uzmanibu darbinieku un uznémuma
klientu komentariem socialajos tiklos. Tas nozimé — darba devéja télu veido ne
tikai personalvadibas nodala, bet ikviens darbinieks, kur$ dalas ar pieredzi vai

komenté uznémuma notikumus.

Tapéc pirmie iespaidi veidojas vél pirms pieteikuma nosutiS8anas. Ja uznémuma
komunikacija jatama dziviba, cilvéki, stasti un vértibas, kandidatam rodas
droSibas sajuta — “Seit strada sti cilvéki, ne tikai skaists logotips”. TieSi ta rodas

vélme pievienoties komandai.

Pieméram, razoSanas uznémums Kurzemeé vairakus ménesus nespéja atrast
jaunus specialistus. Tiklidz vini publicéja Tsus video ar realiem darbiniekiem —

meistariem, operatoriem, noliktavas vaditaju — pieteikumu skaits jau nakamaja



méenesT pieauga par 40%. Turklat pieteikumu kvalitate bija ievérojami augstaka:
pieteicas tie, kuri bija redzéjusi, kada ir ikdiena uznémuma un véléjas bt dala no
ta.

Skaists solijums bez seguma — reputacijas risks

Ir uznémumi, kas reklamé “superkultdru” un “gimenisku kolektivu”, tacu realitaté
darba kolektiva valda pretéjais. S4da gadijuma solijumi parvér§as par reputacijas
risku — Tpasi digitalaja laikmeta, kad ar pieredzi dalas publiski. Negativa pieredze
atri klust redzama. Kandidati lasa komentarus interneta, kuros cilvéki dalas

stastos par darba vidi, vadibas stilu vai komunikaciju.

Darba devéja télu nevar uzbaveét tikai ar marketinga kampanam. Tas ir ilgtermina
uzticibas rezultats. Autentiskums, caursprdigums un konsekvence ir tris

stirakmeni, kas nosaka, vai uznémums spés noturét savu reputaciju.

Pieredze intervija nosaka visu

Kad kandidats nonak Iidz darba intervijai, vins jau ir izveidojis priekSstatu par
uznémumu. Sis ir bridis, kad teorija sastopas ar realitati.

Ja intervija pret vinu izturas cienpilni, savlaicigi sniedz informaciju un atbild uz
jautajumiem, pat negativs rezultats var atstat pozitivu iespaidu. Savukart formala,

kaveta vai nerespektéjoSa pieeja var sabojat uznémuma reputaciju uz ilgu laiku.

Darba devéja télu stiprina, ja:

» intervijas laika kandidats jat, ka pret vinu izturas ar cienu un uzmanibu;

- tiek sniegta godiga atgriezeniska saite, pat ja vins netiek izvéléts;

o komunikacija ir personiska un skaidra, nevis automatiska un
bezpersoniska;

e intervija piedalas vaditajs, kur$ parada cilvéciski siltu attieksmi un skaidro

ari darba izaicinajumus, ne tikai priekSrocibas.

Kads informacijas tehnologiju uznémums Riga ieviesa praksi péc katras intervijas
nosutit Tsu aptauju ar jautajumu: “Ka Tu juties musu intervija?” Sanemtie dati
atklaja, ka kandidati noverté tiesSi cilveécigo komunikaciju un atklatibu. Uznémums
$o informaciju izmantoja, lai uzlabotu atlases procesu, un vélak novéroja, ka
rekomendaciju skaits — kandidati, kas iesaka uznémumu draugiem, — pieauga

gandriz divkart.



Ka uzrunat labakos kandidatus

Veiksmiga kandidatu piesaiste ir l"dzsvars starp atpazistamibu, uzticamibu un

pieredzi, ko uznémums rada.
Atpazistamiba

Latvija joprojam ir uznémumi, kuru vards kandidatiem neko neizsaka — pat ja tie ir
stabilas un cienijamas organizacijas.

Atpazistamibu palidz veidot:

o aktiva klatbutne “LinkedIn” un citos socialajos tiklos, kur redzami
uznémuma cilvéki, ne tikai korporativi pazinojumi;

» darbinieku iesaiste ka uznémuma téla véstneSiem,

e sadarbiba ar universitatém, piedaliSanas karjeras dienas, nozaru
pasakumos;

e satura marketings — 1si video, bloga ieraksti, intervijas ar darbiniekiem.

Uzticamiba

Uzticiba rodas tad, kad solijumi sakrit ar pieredzi. Ja uznémums raksta, ka
piedava “karjeras izaugsmi”, cilvékiem jasajit, ka ta tieSam notiek. To var panakt,
nodroSinot iek$éjas apmacibas, mentoringa programmas, publiskojot realus

karjeras stastus.

Darbinieki k|Tst par labako reklamu, ja vini ar lepnumu stasta, kur strada. Sadas

autentiskas atsauksmes biezi ir vértigakas par jebkuru reklamas kampanu.
Pieredze
Ta aptver visu ciklu — no pieteikuma nositiSanas lidz pirmajai darba dienai.

Daudzi uznémumi Latvija joprojam zaudé kandidatus tiesi Saja posma, jo:

e komunikacija ir I€na vai nepilniga;
» atlases process Skiet birokratisks;

e intervijas trokst skaidribas par ndkamajiem soliem.
Lai to mainttu, noder $adi instrumenti:

o automatizéta, bet personalizéta e-pastu sazinas sistéma;

o skaidrs atlases laika grafiks katram kandidatam;



e sirsniga sagaidiSana pirmaja darba diena.

Téelam jasaskan ar patieso pieredzi

Uznémumi, kas mégina “uzspodrinat” savu télu, riské ar vilSanos gan no
darbiniekiem, gan no sabiedribas. Godigums un caurspidigums klUst par jauno
valutu darba tirgd. Kandidati labpratak izvélas uznémumu, kas godigi atzist savus

izaicinajumus, neka tadu, kas sola perfektu vidi, bet to nespéj pieradtt.

Pieméram, kads finanSu uznémums sava karjeras lapa norada: “Darbs pie mums
ir intensivs, bet sniedz strauju profesionalo izaugsmi’. Sada atklatiba palidz
piesaistit cilvekus, kuri meklé tieSi izaicinajumus, nevis komfortu. Rezultata

personala mainiba ir batiski samazinajusies, jo kandidati zinaja, ko sagaidtt.

Jaatceras, ka darba devéja télu nevar uzticét tikai personalvadibas vai
marketinga nodalai. Tas veidojas katra e-pasta, intervija, sanaksmé, komanda un
pat ikdienas saruna pie kafijas automata. Darba devéja téls ir uznémuma kultiras
spogulis — tas parada, k& uznémums izturas pret cilvékiem un ka cilvéki par to

runa arpus darba.

Tapéec veiksmigakais marketings ir darbinieks, kur$ ar lepnumu un patiesu

smaidu saka: “Es stradaju tur, jo man patik.”

Ka uznemumam uzlabot darba deveja telu

Lai uzlabotu darba devéja télu, regulari javeic iekS€jas aptaujas un
ekspresintervijas. Ir svarigi noskaidrot, kas darbiniekiem rip un ko vajadzétu

mainit. Darbinieku viedoklis ir pamats patiesam télam.

Péc katras darba intervijas ieteicams iegut atgriezenisko saiti. Jo tas ir mazs
solis, kas palidz saprast, k& uznémums izskatas no arpuses. ArT kandidats, kurs
nav izturéjis konkursu uz izsludinato vakanci, var klat par uznémuma labas

reputacijas neseju.

Noteikti japublicé art stasti un attéli ar saviem darbiniekiem. Autentiskums rada
uzticbu un piesaista piemérotakus kandidatus. Seit noder arf vaditaju
apmacibas, padarot vinus par zimola véstneSiem. Svarigi vaditajiem nodot
sajutu, ka vini ikdienas darba un intervijas iemieso uznémuma vértibas. Jo tiesi

vaditajs biezi ir potenciala darbinieka pirmais iespaids par uznémumu.



Nedrikst aizmirst arT par solijumu saskanosanu ar realo pieredzi, jo uzticibu

stiprina caurspidiga prakse, nevis tukSas frazes.
Darba devéja téls nav reklama — tas ir cilvéku stasts par pieredzi uznémuma. Jo
patiesaks Sis stasts, jo spécigaks zimols un lielaka iespéja, ka labakie cilveki

gribés bat dala no ta.



